Syllabus

1. Identificacidn Asignatura

Nombre:

Taller de Ingenieria |

Cadigo: IN1003

Carrera:

Ingenieria Civil Industrial

Unidad Académica:

Departamento de Cs. Naturales y
Tecnologia

Ciclo Formativo: Ciclo Inicial Linea formativa: Basica
Semestre | Tipo de actividad : Obligatoria
N° SCT: 6 Horas Cronoldgicas Semanales
Presenciales: 3 hrs Trabajo Auténomo: 6 hrs
Pre-requisitos -
Académico (s) | Alejandro Dussaillant y Natacha Pino
Responsable (s) y
equipo docente
Contacto alejandro.dussaillant@uaysen.cl
Ao 2019 Periodo Académico | Semestre 1
Horario clases * Lunes y Jueves 18:00-19:30 Horario de atencidn | Miércoles 15:00-16:00
estudiantes (campus Rio Simpson)

Campus

Rio Simpson

2. Propdsito formativo

En este curso, los estudiantes trabajan en equipos con el fin de desarrollar habilidades personales e
interpersonales abordando una problematica local durante todo el semestre. En este trabajo, los
estudiantes tienen un primer acercamiento al mundo de la ingenieria y obtienen las primeras nociones
y herramientas para el trabajo de proyectos.

El Taller de Ingenieria | es fundamental para las asignaturas siguientes de Taller de Ingenieria Il, lll y IV.

3. Contribucion al perfil de egreso

Esta asignatura contribuye a los siguientes desempefios declarados en el Perfil de Egreso de la

carrera:

1. Concibe e implementa respuestas sustentables a los problemas complejos que afectan
el desarrollo local, regional, nacional y global, con foco en el disefio a las personas.

2. Integra analisis de tipo econémico, politico y social que le permiten evaluar y disefiar
soluciones viables y responsables desde todas las perspectivas necesarias.

3. Obtiene, interpreta y utiliza datos de diversas fuentes y naturaleza.

4. Demuestra compromiso con la realidad social, cultural y medioambiental de la regidn

de Aysén.

5. Participa en proyectos multidisciplinarios donde se aborden problemdticas reales y con
impacto en la sociedad, interactuando en forma efectiva y constructiva.

Incluir horarios de otras actividades como laboratorios, si corresponde, sefialar Dia y bloque horario.
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6. Demuestra una sélida formacion ético-profesional, orientada a reconocer y resguardar los
asuntos de interés publico cuyo enfoque sea la contribucion y transformacion de los territorios,
tanto de la regién y del pais.

4. Resultados de aprendizaje especificos

Resultado de Aprendizaje Especifico

1. Aplica habilidades de lecto-escritura que permiten comprender y describir una problematica para aplicar
métodos de innovacion validados nacional e internacionalmente.

2. Interpreta datos en informacion cualitativa y cuantitativa que sustenten la correcta identificacion y
caracterizacién de un problema y su contexto hacia una solucién efectiva y eficiente.

3. Aplica habilidades personales e interpersonales de trabajo en equipo que contribuyan a un trabajo mas
focalizado, efectivo y empatico para lograr un objetivo comun.

4. Comunica las soluciones concebidas de forma oral escrita efectivas para resolver un problema.

5. Aplica un método de innovacién de forma sistematica para desarrollar prototipos.

6. Realiza busquedas de informacidn bibliografica, seleccionado las mas apropiadas con espiritu
critico que le permitan definir y describir una problematica.

5. Unidades de Aprendizaje

1. Definir Desafio
- Revisidn de Desafios regionales
- Seleccion y Definicién de Desafios a Enfrentar en Taller |

- Planificacién del Proceso para enfrentar el Desafio por Grupos
2. Resignificar

- Desarrollar ciclo de experiencia

- Explicitar supuestos e hipdtesis

- Definir dimensiones del desafio preliminares
3. Empatizar

- Definir dimensiones del desafio

- Definir perfiles de usuarios

- Definir preguntas para trabajo de empatia

- Definir métodos de indagacidon empatica

- Estructurar protocolo de indagacion empatica

- Probary refinar protocolo de indagacidon empatica

- Indagacién en terreno (observaciones, entrevistas, etc)
4. Definir

- Procesar trabajo de terreno

- Analizar y sintetizar cada interaccion
- Analizar y desarrollar mapas de empatia
- Verificar necesidades tacitas y latentes

- Generar revelaciones
5. Sintesis

- Desafio




- Definir Punto de Vista del desafio de innovacién

6. Recursos de Aprendizaje

Bibliografia:

- www.defi2.cc o www.defi2.cl

Otros recursos:

- Laboratorio de computacion y software (planilla de calculo, R software de estadistica, Matlab o
Scilab).

- Acceso a internet, bases de datos, publicaciones electrénicas

7. Metodologia de Trabajo:

Aprendizaje: La participacion en clases es clave, via clases expositivas y aprendizaje activo por parte del
estudiante: capacidad de escuchar, reflexionar individualmente (y en grupo), tomar apuntes, preguntar,
observaciones, debates, etc. Por ello, la asistencia a clases es obligatoria. Se entiende por materia lo visto
en clase, diapositivas, charlas, lecturas, etc. Cada clase es una oportunidad, que no se repite, de entender y
facilitar que el estudio posterior sea mas eficiente, y ojala, imas motivante! También es la oportunidad de
revisar lo que se vio la clase anterior en el repaso inicial (para ubicarnos), avisos importantes, etc. que no
se anuncien en la pagina web. Al final de la clase, les cuento lo que viene (si me olvido, irecuérdenmelo!).
Comprendan el material de clase, apdyense en los recursos bibliograficos — son clave. iNo intenten las
tareas o ejercicios sin antes entender la materia!

Yo, y la Universidad, queremos que aprendan bien los conceptos. Nadie puede hacer eso por ustedes.
Podemos ensefiarles, pero ustedes tienen la responsabilidad Ultima por aprender. Su autoaprendizaje,
individual y en grupos, es un eje importante del curso, durante clases y también fuera del horario de clases
y practicos. Pero los ayudaremos. Aprovechen cada oportunidad que brindaremos para preguntar, discutir,
comentar: la clase, lecturas, bibliografia, material extra, tareas, horarios de consulta, etc.

El profesor estard disponible para consultas en los horarios mencionados arriba. Ademas, se recibe en otros
horarios, previo concertar cita via Ucampus (o email). Se espera que ya hayan estudiado la materia, e
intentado seriamente de resolver los problemas antes de venir a vernos. Asi hay aprendizaje real.

Claro, puede que todo esto tome mucho trabajo, pero si siguen las sugerencias, les va a ir muy bien, y lo
mas importante, terminaran por realmente entender de innovacidn y serdn muy buenos en ella. No sélo
ahora, pero en 10 afios mas también. iEspero que también lo pasen bien mientras aprendemos en este
curso!

El programa del curso provee un mapa aproximado de los contenidos (0jo que no es un territorio exacto:
puede sufrir modificaciones, tiene por objetivo guiar de forma general). Y es una especie de contrato entre
nosotros, para que todos sepamos las reglas, claras desde el principio (sin perjuicio que de comun acuerdo
las modifiquemos en las primeras semanas de clases).

8. Evaluaciones:

Descripcion de la Estrategia de Evaluacion General
a) Evaluaciones y ponderaciones

- El curso contara con evaluaciones periddicas, sobretodo presentaciones orales (la mayoria de
las semanas) mas informes escritos y tareas, y un examen final que considera ambos (una
presentacién y un informe final).
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-Las semanas de cada evaluacidn se encuentran en la planificacién de clases (abajo).

-De las evaluaciones del curso, algunos informes orales o escritos seran de caracter diagndstico,
algunos practicos de caracter formativo, y el resto (presentaciones, e informes) seran de caracter
sumativo.

-Las ponderaciones de las evaluaciones parciales seran: Informes 30%, Tareas 30%,
Presentaciones 30%, Evaluacién de Trabajo en Equipo 10%. El promedio ponderado de las
calificaciones de las evaluaciones parciales aqui mencionadas corresponde a la Nota de
Presentacién al Examen.

La ponderacién de Nota Final de la Asignatura:

- Nota de Presentacion: 70%
- Nota de Examen: 30%

b) Requisitos de aprobacién (calificaciones y asistencia):

La asistencia minima exigida para aprobar la asignatura es de 75% de los médulos presenciales.

Los alumnos pueden solicitar la justificacidn de sus inasistencias a clases presenciales, siempre y
cuando su asistencia efectiva a clases sea de al menos 50%. Se aceptard la justificacidon por
inasistencia a una sola salida a terreno, siempre y cuando ésta se respalde con certificado médico
enviado a Direccién de Docencia.

Se exigird nota minima 4.0 en el Examen para aprobar la asignatura, independientemente de si
una nota menor a 4.0 en el examen permite una nota final superior a 4.0 (articulo 46 del
Reglamento de Pregrado).

c) Disposiciones reglamentarias de calificaciones y aprobacién

» Todas las calificaciones, incluidos los promedios ponderados, se expresaran en cifras con un
decimal. La centésima igual o mayor a cinco se aproximara a la décima superior y la menor a cinco
se desestimara.

* En casos debidamente justificados ante la Secretaria Académica, el estudiante que no haya
asistido a una evaluacion tendra derecho a rendir al menos una evaluacién recuperativa en fecha
establecida por el docente. Dicha evaluacién tendra una ponderacion equivalente a aquella no
rendida y debera cubrir los mismos objetivos de evaluacion.

» Se consideraran debidamente justificadas las inasistencias ante la Secretaria Académica si
estan respaldadas con certificados médicos, laborales o algin documento validado por la Unidad
de Acceso y Desarrollo Estudiantil. Las inasistencias no justificadas a evaluaciones haran que ésta
sea calificada con la nota minima (1.0).

9. Comportamiento y ética académica:

Se espera que los estudiantes actuen en sus diversas actividades académicas y estudiantiles en
concordancia con los principios de comportamiento ético y honestidad académica propios de
todo espacio universitario y que estan estipulados en el Reglamento de Estudiantes de la




Universidad de Aysén, especialmente aquéllos dispuestos en los articulos 23°, 24° y 26°. Todo
acto contrario a la honestidad académica realizado durante el desarrollo, presentacién o entrega
de una actividad académica del curso sujeta a evaluaciéon, serd sancionado con la suspension
inmediata de la actividad y con la aplicacion de la nota minima (1.0).

10. Otros aspectos asociados al funcionamiento del curso:

Para ser exitosos en este curso, los estudiantes se beneficiaran de asistir a todas las clases pues
cada una de ellas conecta con la anterior y la que sigue. En caso de deber faltar por circunstancias
fuera de su control, se recalca con énfasis que es la responsabilidad del estudiante comunicar el
hecho al docente y a la Direccién de Docencia a la brevedad, asi como hacer los maximos
esfuerzos para ponerse al dia antes de la siguiente clase. Por similares razones, los atrasos
perjudican al estudiante asi como a sus compaieros — los atrasos se considerardn como
inasistencias en este curso. La clase es una comunidad de aprendizaje y se le debe respetar como
tal. Si una persona habla, el resto escucha, y espera su turno, para asi fomentar un didlogo
constructivo. No se permite el uso de celulares, tablets, notebooks o similares a menos que el
docente lo permita explicitamente.

Los estudiantes que, en forma voluntaria o derivada, participan en talleres, tutorias, ayudantias
u otras actividades de apoyo se comprometen a asistir a todas las actividades contempladas en
dichos planes de apoyo.

11. Planificacidn de las actividades de ensefianza- aprendizaje y de evaluacion

Semana | Resultado(s) de | Tema (Unidades de aprendizaje) Recursos utilizados o lecturas
Aprendizaje
1 1,2,3,5,6 Introduccidn; temas/desafios; método defi2 www.defi2.cc
1,2,3,5 Desafios; discusion Arte de Fallar;

presentaciones

3 1,2,3,56 Resignificar desafios; identificar necesidades

4 1,2,3,56 Dimensiones del desafio; charla capital social
(MP)

5 1,2,3,4,5,6 Charlas invitadas para desafios grupales (3)

6 1,2,3,4,5,6 Identificar desafios, actores y dolores; lectura
indagacién empatica

7 1,2,3,5,6 Perfiles de usuarios; informe 1; preguntas de
protocolo de indagacién

8 1,2,3,5,6 Presentaciones perfiles; definir métodos

9 1,2,3,5,6 Presentaciones Protocolos de Indagacion;
indagacion en terreno

10 1,2,3,5,6 Indagacion en terreno

11 1,2,3,5,6 Procesar datos de terreno; analisis; sintesis;
informe 2

12 1,2,3,5,6 Presentaciones resultados indagacion;
desarrollar mapas de empatia

13 1,2,3,5,6 Identificar necesidades latentes; generar
revelaciones

14 1,2,3,5,6 Sintesis; generar Punto de Vista (PdV); informe
3

15 1,2,3,5,6 Re-iterar Punto de Vista

16 2,3,4,5,6 Examen (presentaciones e informe final)
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