Programa de Asignatura

1. Identificacion Asignatura

Nombre: Gestion de Recursos Humanos Caddigo: | PSI129
Carrera: Psicologia Unidad Académica: Departamento de Ciencias
Sociales y humanidades

Ciclo Formativo: Licenciatura Linea formativa: Psicologia Laboral
Semestre Vv Tipo de actividad: Presencial
N° SCT: 5 Horas Cronoldgicas Semanales

Presenciales | 4,5 Trabajo Auténomo: 3
Pre-requisitos Psicologia, trabajo y organizaciones

2. Propésito formativo

La asignatura Gestion de recursos humanos forma parte del ciclo formativo Licenciatura, del sexto
semestre de la carrera y se articula con Psicologia del Trabajo y las Organizaciones.

Su objetivo es que las y los estudiantes adquieran conocimientos introductorios sobre el rol y los
principales procesos que conforman la gestion de personas en organizaciones publicas y privadas
chilenas, considerando los recientes cambios en el mundo del trabajo y el contexto regional. Para lograr
esto, durante las clases se abordaran casos chilenos, y en algunas tematicas se contara con invitados/as.
Adicionalmente, la asignatura contempla un trabajo practico con organizaciones de Aysén.

Al finalizar el curso, las y los estudiantes conocerdn el funcionamiento, practicas y contribucién de la
gestion de personas al funcionamiento de las organizaciones, asi como también los roles que pueden
ejercer los/as profesionales de la psicologia en esta area.

3. Contribucidn al perfil de egreso

Distingue los conceptos bdsicos de las diferentes teorias y disciplinas que se requieren para la
comprension de los procesos psicolégicos.

Articula conocimientos de diferentes areas de la psicologia, las ciencias sociales y otras disciplinas para la
intervencion de los procesos psicolégicos.




4. Resultados de aprendizaje especificos

Resultado de Aprendizaje | Criterios de evaluacion Evidencia

Especifico

Distingue variables macro Diferencia las variables micro y macro Prueba individual escrita
(estrategia, procesos, estructura) | organizacidn y extrapola los efectos y/o

y micro organizacionales, impactos (+/-) de éstas en las

aplicadas al contexto chileno organizaciones y el trabajo.

(regional).

Comprende la funciéon de la | Explica los procesos que componen la | Prueba individual escrita
gestion de personas, su aporte a | gestion de personas, contextualizando su
las  organizaciones, y sus | uso en el contexto chileno.

aplicaciones en las
organizaciones publicas y
privadas.

Reconoce los principales desafios | Distingue los problemas que afectan a las | Trabajo grupal de analisis
gue enfrentan las organizaciones | organizaciones chilenas y las soluciones | del area de gestion de

chilenas y la contribucién que | que emergen desde la gestion de | personas en una
realiza la gestién de personas a | personas. organizacion de Aysén.
su solucién

5. Unidades de Aprendizaje

Unidad 1: Organizacion, estructura y procesos
Organizaciones

Estructuras organizativas

Estructura y estrategia

Procesos organizacionales
Clima y cultura organizacional

Unidad 2: Gestion de personas
Introduccidn a la gestion de personas
Definicién y funcidn de la gestidn de personas

Gestion estratégica de personas

Subsistemas y procesos del drea/departamento de gestion de personas
Gestion de personas y marco legislativo chileno

Gestion de personas en organizaciones publicas y privadas en Chile

Unidad 3: Reclutamiento, seleccion e induccion

Introduccién al reclutamiento de personas




Funciones del reclutamiento

Practicas de reclutamiento

Seleccién de personas

Funciones de la seleccién

Practicas de seleccién

Aspectos éticos del reclutamiento y seleccién

Induccion al cargo

Unidad 4: Organizacion de la gestion de personas
Puesto

Modelo de puestos

Disefo de puestos

Descripcion y andlisis de puestos

Introduccién al desempefio

Modelos del desempeiio Laboral

Gestidn del desempefio

Unidad 5: Engagement

Introduccidn a las remuneraciones
Gestion de las remuneraciones

Modelos de compensaciones e incentivos
Gestidn de las compensaciones

Calidad de vida en el trabajo

Bienestar laboral

Unidad 6: Formacion y desarrollo

Introduccidn a la capacitacion de personas
Deteccion de necesidades de cacitacion
Implementacion y Evaluacion de la capacitacion
Desarrollo de carrera

Unidad 7: Tendencias en la gestion de personas

Diversidad e inclusion

Analitica de personas (People analytics)

Recursos de Aprendizaje

Propuesta bibliografica

Porret, M. P. (2014). Gestidn de personas 62 ed.:

organizaciones. Esic Editorial.

Manual para la gestidn del capital humano en las




Ramirez, C. (1999) Modelo de las Configuraciones de Henry Mintzberg, Instituto de Ciencias Politicas,
Universidad de Chile.

Schneider, B. y Barbera, K.M (2014). Summary and Conclusion. In The Oxford handbook of organizational
climate and culture / edited by Benjamin Schneider and Karen M. Barbera. Oxford University Press

Schein, E. H. (2010). Organizational Culture and Leadership Defined. In Edgar H. Schein, _Organizational
culture and leadership_ (Vol. 3). John Wiley & Sons.

Otic SOFOFA, Capital Humano y Centro de Ingenieria Organizacional (CIO) (2019). Gestidn de Personas en la
empresa chilena, la necesidad de una transformacion

Compendio de Orientaciones Técnicas en Gestidn y Desarrollo de Personas para la Administracién Central del
Estado de Chile 2007-2016.

Practicas de gestion de personas para un servicio publico mas motivado, comprometido y ético en Chile.
Nottingham, The University of Nottingham.

Barrick, M. R., & Parks-Leduc, L. (2019). Selection for fit. Annual review of organizational psychology and
organizational behavior, 6, 171-193.

Allen, D. G., & Vardaman, J. M. (2017). Recruitment and retention across cultures. Annual Review of
Organizational Psychology and Organizational Behavior, 4, 153-181.

Frias Castro, P., & Soto Roy, A. (2018). Propuestas estratégicas y metodoldgicas para la seleccién de personas.
En Pamela Frias y Alvaro Soto Roy (Eds.), Seleccidn de personas en organizaciones. Coleccion Psicologia.

Zavala, G. (2018). La institucionalizacion del modelo de competencias en la seleccion de personas. En Pamela
Frias y Alvaro Soto Roy (Eds.), Seleccion de personas en organizaciones. Coleccién Psicologia.

Campbell, J. P., & Wiernik, B. M. (2015). The modeling and assessment of work performance. Annual review
of organizational psychology and organizational behavior, 2(1), 47-74.

Pulakos, E. D., Mueller-Hanson, R., & Arad, S. (2019). The evolution of performance management: Searching
for value. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior.

Fulmer, I. S., & Li, J. (2022). Compensation, Benefits, and Total Rewards: A Bird's-Eye (Re) View. Annual
Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 9, 147-169.

Servicio Civil (2018). Informe Ejecutivo Analisis Descriptivo Gestion Capacitacion en Servicios Publicos

Accidon empresas (2021). Manual de Gestidn de la Diversidad e Inclusidon en las Empresas. Linea tematica



https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf
https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf

personas y trabajo /2021

Brinca (2022). Diversidad e Inclusidn. Serie de Estudios Innovacién & Sociedad.

Cortés, |. vy Cisternas, K. (2015). Beneficios de la Inclusidén, una Perspectiva Organizacional. Aha! Global
Consulting.

Ley de Inclusién Laboral (Ley N° 21.015)

Ferrar, J., & Green, D. R. (2021). The business value of people analytics. In Jonathan Ferrar & David Green
Excellence in People Analytics: How to Use Workforce Data to Create Business Value. Kogan Page Limited.

Management

Complementaria

Chiavenato, I. (2019). Las personas y las organizaciones. En Idalberto Chiavenato, Administracion de recursos
humanos. El capital humano de las organizaciones. Mc Graw Hill.

Butterick, M., & Charlwood, A. (2021). HRM and the COVID-19 pandemic: How can we stop making a bad
situation worse? Human Resource Management Journal, 31(4), 847-856.

Varela Judrez, R., & Dessler, G. (2011). Administracién de recursos humanos. Enfoque latinoamericano.

Boxall, P., Guthrie, J. P, & Paauwe, J. (2016). Editorial introduction: progressing our understanding of the
mediating variables linking HRM, employee well-being and organisational performance. Human Resource
Management Journal, 26(2), 103-111. do0i:10.1111/1748-8583.12104

van de Voorde, K., & Boxall, P. (2014). Individual well-being and performance at work in the wider context of
strategic HRM. In Well-being and performance at work (pp. 103-119). Psychology Press.

Garcia Johnson, C. P.,, & Otto, K. (2019). Better together: A model for women and LGBTQ equality in the
workplace. Frontiers in psychology, 10, 272.

Jiraporn, P.,, Potosky, D., & Lee, S. M. (2019). Corporate governance and lesbian, gay, bisexual, and
transgender-supportive human resource policies from corporate social responsibility, resource-based, and
agency perspectives. Human Resource Management, 58(3), 317-336.

Triana, M. D. C., Gu, P.,, Chapa, O., Richard, O., & Colella, A. (2021). Sixty years of discrimination and diversity
research in human resource management: A review with suggestions for future research directions. Human
Resource Management, 60(1), 145-204.



https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/

1. Comportamiento y ética académica:

Se espera que los estudiantes actten en sus diversas actividades académicas y estudiantiles en concordancia
con los principios de comportamiento ético y honestidad académica propios de todo espacio universitario y
gue estan estipulados en el Reglamento de Estudiantes de la Universidad de Aysén, especialmente aquéllos
dispuestos en los articulos 23°, 24° y 26°.

Todo acto contrario a la honestidad académica realizado durante el desarrollo, presentacién o entrega de
una actividad académica del curso sujeta a evaluacion, sera sancionado con la suspension inmediata de la
actividad y con la aplicacién de la nota minima (1.0).




Planificacion del curso

2. Responsables

Académico (s) Responsable | Karim Slako L
(s) y equipo docente
Contacto karim.slako@docentes.uaysen.cl
Aiho 11 Periodo Académico Segundo Semestre
Horario clases Miércoles 18 a 19:30 y | Horario de atencidn
viernes de 14:30 a 17:45 estudiantes
Sala / Campus Lillo

3. Metodologia de Trabajo:

La asignatura contiene:

Actividades de vinculacién con el medio Actividades relacionadas con proyectos de
investigacion

La asignatura utilizard una metodologia expositivo-participativa, en donde el primer bloque de la clase estara
dedicado al tema sefialado en el cronograma y el segundo se centrard en la aplicacién de los contenidos
casos de organizaciones chilenas. En ambos bloques se promovera la participacion de las y los estudiantes.
En algunas clases se contempla la participacién de un invitado/a, que trabaje en el area de gestion de
personas. Cada clase contara con material visual de apoyo y con referencias bibliograficas obligatorias y
complementarias.

4. Evaluaciones:

La asignatura contempla tres evaluaciones. Dos pruebas individuales (25% cada una) y un trabajo
final/presentacion grupal (50%) donde los estudiantes deberan analizar el drea/departamento de gestién de
personas, aplicando los contenidos pasados.

La nota de eximicién de examen es 5.0

Il. Disposiciones reglamentarias de calificaciones y aprobacién acorde al reglamento general de estudios
de pregrado de la Universidad de Aysén.

Articulo 36
Todas las calificaciones, incluidos los promedios ponderados, se expresaran en cifras con un decimal. La
centésima igual o mayor a cinco se aproximara a la décima superior y la menor a cinco se desestimara.

Articulo 37
Todos los estudiantes de la Universidad de Aysén seran calificados en sus actividades curriculares en la
escala de notas que va desde 1,0 al 7,0, siendo la nota minima de aprobacion 4,0.

Articulo 40




La asistencia a las evaluaciones es obligatoria. El estudiante que no rinda una evaluacién parcial
presencial, escrita u oral, en la fecha estipulada serd calificado con nota 1,0.

Articulo 41

En casos debidamente justificados ante la Secretaria Académica, el estudiante que no haya asistido a una
evaluacion tendrd derecho a rendir al menos una evaluacién recuperativa al final del semestre, en fecha
establecida por docente en el programa de la asignatura. Dicha evaluacién tendra una ponderacién
equivalente a aquella no rendida y debera cubrir los mismos objetivos de la evaluacion.

Articulo 46

* La calificacién obtenida en el examen se ponderara con un 30%.

» La calificacion final de la actividad curricular se calculard en base a la siguiente férmula.

Nota de Presentacion: 70%
Nota de Examen: 30%

NOTA DE EXIMICION

= Este curso presenta eximicidon con nota presentacion a exdmen (NPE) igual o mayor a 5.0

lli.- Requisitos de aprobacién (calificaciones y asistencia):

La asistencia minima exigida para aprobar la asignatura es de 65% de los mddulos presenciales. Los alumnos
pueden solicitar la justificacién de sus inasistencias a clases presenciales, siempre y cuando su asistencia
efectiva a clases sea de al menos 50%.

Se exigira nota minima 4.0 en el Examen para aprobar la asignatura, independientemente de si una nota
menor a 4.0 en el examen permite una nota final superior a 4.0 (articulo 46 del Reglamento de Pregrado). Si
la nota de examen es menor a 4,0 reprueba el curso y se considera como nota final.

5. Otros aspectos asociados al funcionamiento del curso:

La lista de asistencia se completara durante los primeros diez minutos de cada bloque de clases. Se revisara
la misma al término del bloque. Las y los estudiantes que no estén presentes al momento de la lista
guedaran como ausentes en el bloque respectivo.

Durante el desarrollo de las sesiones de clases los teléfonos celulares deberan estar en silencio y guardados.
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de Aysén
6. Planificacidn de las actividades de ensefianza- aprendizaje y de evaluacion
Semana | Fecha | Resultado(s) de Aprendizaje Tema (Unidades de Recursos utilizados o lecturas | Actividad(es) de Trabajo
/ Sesion aprendizaje) y actividades Auténomo
1 07y Distingue variables macro Unidad 1: Organizacion, Porret, M. P. (2014). Las Ramirez, C. (1999) Modelo
11 (estrategia, procesos, estructura) | estructuray procesos organizaciones y las personas. | de las Configuraciones de
agosto | y micro organizacionales, Organizaciones En Miguel Porret, Gestion de Henry Mintzberg, Instituto
aplicadas al contexto chileno Estructuras organizativas personas 62 ed.: Manual para | de Ciencias Politicas,
(regional). Estructura y estrategia la gestién del capital humano | Universidad de Chile
en las organizaciones. Esic
Editorial.
2 18 de | Distingue los conceptos de clima | Unidad 1: Organizacion, Chiavenato, I. (2019). Las Schein, E. H.
agosto | y cultura organizacional y la estructura y procesos personas. En Idalberto (2010). Organizational

relevancia de estos para las
organizaciones y personas.

Procesos organizacionales
Clima y cultura organizacional

Chiavenato Administracién de
recursos humanos. El capital
humano de las
organizaciones. Mc Graw Hill.

Culture and Leadership
Defined. In Edgar H.
Schein, Organizational
culture and

leadership_ (Vol. 3). John
Wiley & Sons.

Schneider, B. y Barbera,
K.M (2014). Summary and
Conclusion. In The Oxford
handbook of
organizational climate and
culture / edited by
Benjamin Schneider and
Karen M. Barbera. Oxford
University Press




30 de
agosto

Conoce las estrategias, procesos
y précticas relevantes de la
gestidn de personas.

Identifica las caracteristicas de la
gestion de personas alineada con
la estrategia de la organizacién

Unidad 2: Gestion de personas
Introduccién a la gestion de
personas

Definicién y funcion de la
gestion de personas

Gestion estratégica de personas
Subsistemas y procesos del
area/departamento de gestion
de personas

Chiavenato, I. (2019).
Interaccién entre personasy
organizaciones. En Idalberto
Chiavenato, Administracion de
Recursos Humanos, pp 1-35.
Mcgraw-Hill Interamericana
Editores

Chiavenato, I. (2019). Las
personas. En Idalberto
Chiavenato, Administracion de
Recursos Humanos, pp 1-35.
Mcgraw-Hill Interamericana
Editores

Otic SOFOFA, Capital Humano
y Centro de Ingenieria
Organizacional (CIO) (2019).
Introduccién, Desafio 1y
Desafio 2. En Gestidn de

Personas en la empresa
chilena, la necesidad de una

transformacion

Butterick, M., &
Charlwood, A. (2021).
HRM and the COVID-19
pandemic: How can we
stop making a bad
situation worse? Human
Resource Management
Journal, 31_(4), 847-856.

4-09

Sitda la funcidn y procesos de la
gestion de personas en
organizaciones chilenas del
ambito publico y privado.

Unidad 2: Gestion de personas
Gestion de personas y marco
legislativo chileno

Gestion de personas en
organizaciones publicas y
privadas en Chile

Compendio de Orientaciones
Técnicas en Gestidény
Desarrollo de Personas para la
Administracién Central del
Estado de Chile 2007-2016.

Practicas de gestion de
personas para un servicio
publico mas motivado,
comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.

Universidad

de Aysén



https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf
https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf
https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf
https://sence.gob.cl/sites/default/files/articles-13999_archivo_01.pdf

06-09

Explica el proceso y principales
practicas de reclutamiento de
personal, aplicandolas a las
organizaciones chilenas y
considerando los recientes
cambios en el mundo del trabajo

Unidad 3: Reclutamiento,
seleccion e induccion
Introduccidn al reclutamiento
de personas

Funciones del reclutamiento

Practicas de reclutamiento

Chiavenato, I. (2019).
Reclutamiento de personal. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidon de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

Universidad

Barrick, M. R., &
Parks-Leduc, L. (2019).
Selection for fit. Annual

de Aysén

review of organizational
psychology and
organizational behavior, 6,
171-193.

Allen, D. G., & Vardaman,
J. M. (2017). Recruitment
and retention across
cultures. Annual Review of
Organizational Psychology
and Organizational
Behavior, 4, 153-181.

06-09

Explica el proceso y principales
practicas de seleccion de
personal, aplicandolas a las
organizaciones chilenas y
considerando los recientes
cambios en el mundo del trabajo

Unidad 3: Reclutamiento,
seleccion e induccion
Seleccion de personas
Funciones de la seleccion
Practicas de seleccién
Aspectos éticos del
reclutamiento y seleccién

Induccioén al cargo

Chiavenato, I. (2019).
Seleccion del personal. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidn de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

Frias Castro, P., & Soto Roy, A.
(2018). Propuestas
estratégicas y metodoldgicas
para la seleccion de personas.
En Pamela Frias y Alvaro Soto
Roy (Eds.), Seleccién de
personas en

organizaciones. Coleccion
Psicologia.

Zavala, G. (2018). La
institucionalizacidn del
modelo de competencias
en la seleccion de
personas. En Pamela Frias
y Alvaro Soto Roy (Eds.),
Seleccién de personas en
organizaciones. Coleccidn
Psicologia.
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Universidad

11-09 Explica la funcion de la Unidad 4: Organizacion de la Chiavenato, I. (2019). Practicas de gestion d de Aysén
organizacién de la gestién de gestion de personas Planeacidn y organizacién del personas para un servicio
personas, aplicandola a las Puesto trabajo. En Idalberto publico mas motivado,
organizaciones chilenas y Modelo de puestos Chiavenato, Administracidon de | comprometido y ético en
considerando los recientes Disefo de puestos Recursos Humanos. Chile. Nottingham, The
cambios en el mundo del trabajo | Descripcidn y analisis de Mcgraw-Hill Interamericana University of Nottingham.

puestos Editores Civil, S. (2017).
Chiavenato, I. (2019).
Descripcidn y analisis de
puestos. En Idalberto
Chiavenato, Administracion de
Recursos Humanos.
Mcgraw-Hill Interamericana
Editores
11-09 | Comprende el concepto de Unidad 4: Organizacion de la Chiavenato, I. (2019). Gestién | Campbell, J. P., & Wiernik,

desempeiio en el contexto
organizacional y los principales
métodos para evaluarlo

gestion de personas
Introduccién al desempeiio

Modelos del desempeio
Laboral
Gestion del desempeno

y evaluacion del desempefio.
En Idalberto Chiavenato,
Administracidn de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

B. M. (2015). The
modeling and assessment
of work

performance. Annual
review of organizational
psychology and
organizational

behavior, 2(1), 47-74.

Pulakos, E. D.,
Mueller-Hanson, R., &
Arad, S. (2019). The
evolution of performance
management: Searching
for value. Annual Review
of Organizational




Psychology and
Organizational Behavior.

13-09 Evaluacién 1
25-09 Conoce el rol de los sistemas de Unidad 5: Engagement Chiavenato, I. (2019). Fulmer, I. S., & Li, J. (2022).
remuneraciones y Introduccidn a las Remuneraciones. En Idalberto | Compensation, Benefits,
compensaciones y su relacion remuneraciones Chiavenato, Administracion de | and Total Rewards: A
con la retencién del talento. Gestion de las remuneraciones Recursos Humanos. Bird's-Eye (Re) View.
Identifica caracteristicas claves Mcgraw-Hill Interamericana Annual Review of
de las compensaciones acorde Editores Organizational Psychology
con los diferentes necesidades y and Organizational
motivaciones de la fuerza laboral Behavior, 9, 147-169.
27-09 | Conoce el rol de los sistemas de Unidad 5: Engagement Chiavenato, I. (2019). Fulmer, I. S., & Li, J. (2022).
remuneraciones y Introduccidn a las Remuneraciones. En Idalberto | Compensation, Benefits,
compensaciones y su relacion remuneraciones Chiavenato, Administracion de | and Total Rewards: A
con la retencidn del talento. Gestién de las remuneraciones Recursos Humanos. Bird's-Eye (Re) View.
Identifica caracteristicas claves Mcgraw-Hill Interamericana Annual Review of
de las compensaciones acorde Editores Organizational Psychology
con los diferentes necesidades y and Organizational
motivaciones de la fuerza laboral Behavior, 9, 147-169.
02-10 | Conoce el rol de los sistemas de Unidad 5: Engagement Chiavenato, . (2019). Planes Practicas de gestidn de
y remuneraciones y Modelos de compensaciones e de prestaciones sociales. En personas para un servicio
04-10 | compensaciones y su relacién incentivos Idalberto Chiavenato, publico mas motivado,

con la retencién del talento.
Identifica caracteristicas claves
de las compensaciones acorde
con los diferentes necesidades y
motivaciones de la fuerza laboral

Gestion de las Compensaciones

Administracion de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.
Civil, S. (2017).

Universidad

de Aysén




&

09-10

Conoce el rol de los sistemas de
remuneraciones y
compensaciones y su relacion
con la retencién del talento.
Identifica caracteristicas claves
de las compensaciones acorde
con los diferentes necesidades y
motivaciones de la fuerza laboral

Unidad 5: Engagement
Modelos de compensaciones e
incentivos

Gestion de las Compensaciones

Chiavenato, . (2019). Planes
de prestaciones sociales. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidon de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

personas para un servicio
publico mas motivado,
comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.
Civil, S. (2017).

11-10

Conoce el rol de los sistemas de
remuneraciones y
compensaciones y su relacion
con la retencién del talento.
Identifica caracteristicas claves
de las compensaciones acorde
con los diferentes necesidades y
motivaciones de la fuerza laboral

Unidad 5: Engagement
Modelos de compensaciones e
incentivos

Gestion de las Compensaciones

Chiavenato, I. (2019). Planes
de prestaciones sociales. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidon de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

Practicas de gestion de
personas para un servicio
publico mas motivado,
comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.
Civil, S. (2017).

10

16-10

Conoce el rol de los sistemas de
remuneraciones y
compensaciones y su relaciéon
con la retencién del talento.
Identifica caracteristicas claves
de las compensaciones acorde
con los diferentes necesidades y
motivaciones de la fuerza laboral

Unidad 5: Engagement
Modelos de compensaciones e
incentivos

Gestion de las Compensaciones

Chiavenato, I. (2019). Planes
de prestaciones sociales. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidn de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

Practicas de gestion de
personas para un servicio
publico mas motivado,
comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.
Civil, S. (2017).

11

16-10

Explica los conceptos de
bienestar y calidad de vida en el
trabajo y su relacién con la
retencién del talento.

Unidad 5: Engagement
Calidad de vida en el trabajo
Bienestar laboral

Chiavenato, I. (2019). Calidad
de vida en el trabajo. En
Idalberto Chiavenato,
Administracidn de Recursos
Humanos. Mcgraw-Hill
Interamericana Editores

Practicas de gestion de
personas para un servicio
publico mds motivado,
comprometido y ético en
Chile. Nottingham, The
University of Nottingham.
Civil, S. (2017).

Universidad

Practicas de gestion d de Aysén




Universidad

18-10 Evaluacidn 2: Entrega y presentacion trabajos grupales de Aysén
12 23-10 | Identifica los componentes Unidad 6: Formaciény Chiavenato, I. (2019). Servicio Civil (2018).
25-10 claves de un sistema de desarrollo Subsistema de desarrollo de Informe Ejecutivo Analisis
y capacitacion y desarrollo Introduccidn a la capacitacién recursos humanos Como Descriptiv ion
30-10 | considerando la heterogeneidad | de personas desarrollar talentos. En Capacitacion en Servicios
de la fuerza laboral chilena Deteccion de necesidades de Idalberto Chiavenato, Publicos
cacitacion Administracién de Recursos
Implementacion y Evaluacion de | Humanos. Mcgraw-Hill https://sence.gob.cl
la capacitacidn Interamericana Editores
Desarrollo de carrera
13 01-11 Identifica el concepto de Unidad 7: Tendencias en la Accién empresas (2021). Ley de Inclusion Laboral
y diversidad e inclusion junto con gestion de personas Manual de Gestién de Ia (Ley N°21.015)
06-11 | sus aplicaciones en la gestién de | Diversidad e inclusién Diversidad e Inclusidon en las
personas Empresas. Linea tematica
personas y trabajo /2021
14 08-11 Identifica el concepto de Unidad 7: Tendencias en la Ley de Inclusion Laboral
y diversidad e inclusion junto con gestion de personas Brinca (2022). Diversidad e (Ley N°21.015)
13-11 | sus aplicaciones en la gestién de | Diversidad e inclusion Inclusidn. Serie de Estudios

personas

Innovacion & Sociedad.

Cortés, I. y Cisternas, K.
(2015). Beneficios de la
Inclusidn, una Perspectiva
Organizacional. Aha! Global
Consulting.



https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/05/2018-Informe-Ejecutivo-Analisis-Descriptivo-Gesti%C3%B3n-Capacitaci%C3%B3n-en-Servicios-P%C3%BAblicos.pdf
https://sence.gob.cl
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://accionempresas.cl/content/uploads/manual-de-gestion-de-la-diversidad-e-inclusion-en-las-empresas-2021.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html
https://www.dt.gob.cl/portal/1626/w3-propertyvalue-167780.html

Universidad

15 15y Identifica el concepto de Unidad 8: Tendencias en la Ferrar, J., & Green, D. R. Laulié, L., Lizama, A.y de Aysén
20-11 | analitica de personasy sus gestion de personas (2021). The business value of Luna, J. F. (2021) éQué NO
aplicaciones en la gestion de Analitica de personas (People people analytics. In Jonathan | es People Analytics? Los 8
personas analytics) Ferrar & David Green mitos que debemos
Excellence in People Analytics: | superar. Rh Management
How to Use Workforce Data to
Create Business Value. Kogan
Page Limited.
16 22-11 Evaluacién 3
17 29-11 Pruebas recuperativas +
% recapitulacion del ramo,
04-12 resolucion de dudas y
preparaciéin examen final.
18 06-12 Examen Final.



https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/
https://rhmanagement.cl/que-no-es-people-analytics-los-8-mitos-que-debemos-superar/

