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Programa de Asignatura

1. Identificacion Asignatura

Nombre: GESTION Y LIDERAZGO EN SALUD | Codigo:
Carrera: OBSTETRICIA Unidad Académica: DEPTO. DE CIENCIAS DE LA SALUD
Ciclo Formativo: LICENCIATURA Linea formativa: ESPECIALIDAD
Semestre Vv Tipo de actividad : OBLIGATORIA
N° SCT: 3 Horas Cronoldgicas Semanales

Presenciales: 1.5 hrs Trabajo Auténomo: 3 hrs
Pre-requisitos Salud Publica y Epidemiologia |

2. Propdsito formativo

Esta asignatura tiene por objetivo dar herramientas a los estudiantes para la resoluciéon de problemas de gestion y
liderazgo en salud de acuerdo con el sistema sanitario chileno actual, de forma que deban utilizar bases conceptuales
que den sustento a las actividades siempre identificando los elementos claves de gestiéon en el quehacer clinico
profesional que ayuda al trabajo interdisciplinar en las instituciones de salud.

Este curso se relaciona posteriormente con Gestion y Liderazgo en Salud .

3. Contribucion al perfil de egreso

Esta asignatura contribuye a los siguientes desempefios o resultados de aprendizaje globales declarados en el Perfil de
Egreso de la carrera:

Demuestra responsabilidad, liderazgo, respeto a la diversidad, compromiso con el enfoque de géneroy el cuidado
ambiental del territorio donde se desempenia.

Demuestra una formacion social, ética, humanista, cientifica y de saberes disciplinares y tecnolégicos, asi como
sélidos principios éticos, bioéticos y legales de la profesién al momento de ejercer su rol.

Gestiona adecuadamente equipos, espacios y recursos laborales dentro del sistema sanitario, aplicando
principios bdsicos, métodos y procedimientos de gestién, administraciéon y supervision del desempefio
profesional, en los servicios, unidades o programas pertinentes a su campo laboral.

Demuestra compromiso con la realidad social, cultural y medioambiental de la region de Aysén.

Demuestra la capacidad para participar en proyectos multidisciplinarios donde se aborden problematicas locales
y con impacto en la sociedad, interactuando en forma efectiva y constructiva.

Demuestra una solida formacidn ético-profesional, orientada a reconocer y resguardar los asuntos de interés
publico cuyo enfoque sea la contribucién y transformacién de los territorios, tanto de la regidn y del pais.

4. Resultados de aprendizaje especificos

Resultado de Aprendizaje Especifico Criterios de evaluacion Evidencia
1. Analizar el sistema de salud 1.1 Aplicar una visién integrada del | Clases
chileno en términos de tipo de concepto salud, sistemas y modelos | Taller
organizacion, planificacion de salud. Pruebas
estratégica, financiamientoy su 1.2 Identificar el Plan nacional de salud, Tareas
relacion con la gestiony su planificacion estratégica,
liderazgo en salud. herramientas para diagndstico de
salud y su principal estrategia para
reducir la inequidad “GES”.
1.3 Describir el financiamiento del
sistema de salud chileno.
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2. Evaluar las instituciones de 2.1 Aplicar herramientas de administracion | Clase
salud, segun herramientas de estratégica 'y gestion clinica en | Taller
planificacién estratégica v instituciones de salud en los distintos
actividades de gestién de cada niveles de atencion abierta y cerrada, con
nivel de atencidon de salud en énfasis en cuidados de salud sexual y
relacion al rol profesional reproductiva.
matrén/matrona. 2.2 Analizar las atenciones de salud abierta y

cerrada, segln procesos y herramientas

de gestion, principalmente en cuidados de
salud sexual y reproductiva

Prueba
Tareas

5. Unidades de Aprendizaje

Unidades de Aprendizaje (Saberes conceptuales y procedimentales)

Unidad 1. Sistema de Salud: Organizacién Macro nivel

1.1. Estado garante de Derechos Humanos, fundamentos de la existencia de los sistemas de salud y su rol en
la seguridad social.

1.2. Caracteristicas del modelo de Brismark, Beveridge y mixto.

1.3. Organizacion del sistema de salud Chileno. Macro redes, redes, servicios de salud y niveles de atencion.

1.4. Rol de cada institucion y organismo que integra el sistema de salud Chileno: Ministerio, Subsecretarias,
Redes, SEREMIS, etc.

1.5. Estrategia nacional de salud y su implementacidn sanitaria. Rol de la matroneria en su cumplimiento en
relacidn a actividades de gestion y liderazgo.

1.6. GES aplicado a problemas de salud sexual y reproductiva.

1.7. Principales herramientas para el levantamiento de diagndstico epidemioldgico nacional, con énfasis en
determinantes sociales, género, salud sexual y reproductiva (poblaciéon segun orientacién sexual y
Inmigrante).

1.8. Taller de herramientas para realizar diagndsticos de salud con variables epidemioldgicas

1.9. Fuentes de financiamiento para la salud en Chile y mecanismo de pago a prestadores.

1.10 Actividades en torno al financiamiento y aseguramiento de la calidad de FONASA e ISAPRES

Unidad 2. Sistema de Salud: Organizacion Micro-nivel

1.1. Principales elementos de Planificacidn estratégica de instituciones de salud, con énfasis en cuidados de
salud sexual y reproductiva.

1.2. Caracteristicas de los niveles de atencion abierta y cerrada secundaria y terciaria

1.3. Actividades de gestion en unidades de atencidn abierta y cerrada

1.4. Procesos y herramientas principales de gestidn clinica en la atencidn cerrada con énfasis en cuidados de
salud sexual y reproductivos

1.5. Procesos y herramientas principales de gestion clinica en la atencidn abierta con énfasis en cuidados de
salud sexual y reproductivos.

1.6. Taller herramientas de planificacidn estratégica.

6. Recursos de Aprendizaje

Bibliografia
1. Cabieses, B., Zitko, P., Pinedo, R., Espinoza, M.,y Albor, C.(2011) ¢Cémo se ha medido la posicidn social en
investigacion en salud? Revista Panamericana Salud Publica, 29(6):457-68.
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12. David, F. (2007). Conceptos de Administracidn Estratégica. México: McGraw-Hill.
13. DIPRES. (Octubre de 2003). Sistema de Control de Gestidn y Presupuestos por Resultados, la experiencia Chilena .
Divisidn de Control de Gestidn. Santiago, Chile: Ministerio de Hacienda-DIPRES.
14. Figueroa Garcia-Huidobro, Rodolfo. (2013). EL DERECHO A LA SALUD. Estudios constitucionales, 11(2), 283-332.
https://dx.doi.org/10.4067/5S0718-52002013000200008
15. Hax, A., y Majluf, N. (2004). Estrategias para el liderazgo competitivo. Buenos Aires: Ediciones Granica, S. A.
16. Koontz, H. W. (2002). Administracién una perspectiva global. México, D.F.: McGraw-Hill Interamericana Editores,
S.A.de C.V.
17. Ministerio de Salud. (2011). Estrategia Nacional de Salud para el cumplimiento de los Objetivos Sanitarios 2011-
2020.Santiago de Chile: Minsal.
18. Kaplan, R., Norton, D., y Rugelsjoen, B. (Agosto-2010). Cémo usar el BalancedScorecard para gestionar alianzas.
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30. http://www.supersalud.gob.cl/portal/w3-channel.html
31. https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/beneficiarios
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7. Comportamiento y ética académica:

Se espera que los estudiantes actuen en sus diversas actividades académicas y estudiantiles en concordancia con
los principios de comportamiento ético y honestidad académica propios de todo espacio universitario y que
estdn estipulados en el Reglamento de Estudiantes de la Universidad de Aysén, especialmente aquéllos
dispuestos en los articulos 23°, 24° y 26°.

Todo acto contrario a la honestidad académica realizado durante el desarrollo, presentacion o entrega de una
actividad académica del curso sujeta a evaluacién, sera sancionado con la suspensién inmediata de la actividad
y con la aplicacién de la nota minima (1.0).

Planificacion del curso

8. Responsables

Académico (s) Responsable | MARITZA FERNANDEZ BRIONES

(s) y equipo docente

Contacto Maritza.fernandez@uaysen.cl

Ano 2023 Periodo Académico ler. SEMESTRE/2021

Horario clases Jueves : 16:15-17:45 hrs Horario de atencion | Martes 10:15-11:45 hrs
estudiantes Previa confirmacién

Sala / Campus Lillo

9. Metodologia de Trabajo:

La asignatura contiene:

Actividades de vinculacidn con el medio no | Actividades relacionadas con proyectos de | no
investigacion
Las estrategias de ensefianza de la asignatura estan divididas en tres areas: una tedrica, con clases expositivas y
participativas mediadas por preguntas abiertas a los estudiantes y tareas, ademas de lectura de documentos para el
analisis de temas de Sistemas de Salud (Macro-Micro Nivel), Taller Grupal de herramientas realizar diagndsticos de salud
con variables epidemiolégicas y un Trabajo Practico Grupal de herramientas de planificacion estratégica y gestion.

Las clases tedricas se desarrollaran en un modulo a la semana durante el semestre.

Los recursos de ensefianza que se requieren en la asignatura son los siguientes:
1. Computador, compendio de textos, apuntes proporcionados por los docentes y articulos cientificos.

10. Evaluaciones:

a) Evaluaciones:
=  Elcurso contara con 4 tipo de evaluaciones: 3 Certamenes Escritos, 1 Trabajo Grupal Seminarioy 1 Trabajo Practico,
Tareas y un examen final.
= Las fechas de cada evaluacion se encuentran en la planificacion de clases.
= De las evaluaciones del curso, todas excepto el examen final es de caracter formativo
b) Ponderacion Nota Final de la Asignatura:

Prueba | 20%
Prueba Il 20%
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Prueba Il 20%
Trabajo Grupal 15%
Trabajo Practico 15%
Promedio de Tareas 10%
Nota presentacion examen 100%

Nota Final: Nota de Presentacion 70% + Nota de Examen 30%

c) Examen:
*  Asignatura con nota de eximicion para examen.

11. Otros aspectos asociados al funcionamiento del curso:

La nota final para la aprobacion de la asignatura deberd ser mayor o igual a un 4.0.
* Como condicién para acceder al examen, la ponderacién de las pruebas tedricas (sin contar trabajos,
seminarios, test, etc.) debe obtener como nota minima 4.0, de lo contrario, no cumplira requisitos minimos para
la aprobacion del curso.
= Para lograr la eximicion del examen debe obtener nota mayor o igual a 5.0 final.
Para aprobar el examen debe obtener nota mayor o igual a 4.0.
* La asistencia minima requerida para las actividades evaluadas, entiéndase estas, como participacion en
seminarios presenciales u online, pruebas, actividades simuladas, sera del 100%. La falta la estas actividades en
periodo presencial solo podra ser mediante justificacion debidamente realizada en secretaria académica.
* La asistencia a clases se contabilizara con porcentajes descritos en reglamento general de estudiantes de
pregrado.
* En el caso de no cumplir algun requerimiento académico en las fechas establecidas, se debe contactar con el
profesor encargado del curso quien evaluard la situacién. Esto con el fin, de cautelar el adecuado avance
curricular de todos por estudiantes por igual.
= Tanto las pruebas como los trabajos seran sometidos a programas de plagio para evitar malas practicas que
falten a la ética y que son sancionadas en relacion al Reglamento General de Estudiantes.
= Las plataformas que se utilizardn para el desarrollo del semestre sera: Ucampus.
Puntualidad a todas las actividades: No se permite el ingreso después de 15 minutos iniciado el mddulo, se
requiere participacion activa del estudiante.
* En caso de cualquier problema o dificultad en la asignatura, se deben respetar los conductos regulares. Lo cual
significa que siempre en primera instancia se debe conversar con el profesor encargado de la asignatura por via
mail o UCampus y posteriormente evaluar remitirse a jefatura de carrera.
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12. Planificacion de las actividades de ensefianza- aprendizaje y de evaluacion
Semana / | Resultado(s) de Aprendizaje | Tema (Unidades de | Recursos utilizados o | Actividad(es) de Trabajo
Sesion aprendizaje) y actividades lecturas Auténomo
1semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Salud: | Clases y/o Material de | Estudiar y Utilizar todos los
9 Marzo de salud chileno en términos | Organizacién Macro nivel estudio se subird a ucampus | materiales entregados vy
de tipo de organizacion, o se enviarda al correo | publicados en Ucampus.
planificacién estratégica, | Evaluacion Diagndstico electrénico Realizar
financiamiento y su relacién
con la gestion y liderazgo en
salud.
2 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Salud: | Clases y/o Material de | Estudiar y Utilizar todos los
16 Marzo de salud chileno en términos | Organizacién Macro nivel estudio se subira a ucampus | materiales entregados vy
de tipo de organizacion, | Estado garante de Derechos | o se enviard al correo | publicados en Ucampus.
planificacion estratégica, | Humanos, fundamentos de electrénico Realizar
financiamiento y su relacién | la existencia de los sistemas
con la gestion y liderazgo en | desaludysurolenla
salud. seguridad social.
3 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Salud: | Clases y/o Material de | Estudiar y Utilizar todos los
23 Marzo de salud chileno en términos | Organizacién Macro nivel estudio se subird a ucampus | materiales entregados y
de tipo de organizacion, | Caracteristicas del modelo Tarea se subird en Ucampus | publicados en Ucampus.
planificacion estratégica, | de Brismark, Beveridge y Realizar
financiamiento y su relacién | mixto.
con la gestion y liderazgo en
salud.
4 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
30 Marzo de salud chileno en términos | Salud: Organizacién Macro | estudio se subird a ucampus | materiales entregados y
de tipo de organizacion, | nivel Organizacién del o se enviard al correo publicados en Ucampus.
planificacién  estratégica, | gistema de salud Chileno. electrénico
financiamieljnto y su relacién | \ocro redes, redes,
con la gestion y liderazgo en servicios de salud y niveles
salud. -
de atencion.
5 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
6 abril de salud chileno en Salud: Organizacién Macro estudio se subird a ucampus | materiales entregados vy
términos de tipo de nivel o se enviard al correo publicados en Ucampus.
organizacién, planificacién o electronico
estratégica, financiamiento | RO! de. cada institucion y
y su relacién con la gestién y o.rganlsmo que |nte$ra el
liderazgo en salud. sistema de salud Chileno:
Ministerio, Subsecretarias,
Redes, SEREMIS, etc.
6 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
13 abril de salud chileno en Salud: Organizacién Macro | estudio se subird a ucampus | materiales entregados y

términos de tipo de
organizacion, planificacién
estratégica, financiamiento
y su relacién con la gestién y
liderazgo en salud.

nivel

Estrategia nacional de salud
y su implementacion
sanitaria. Rol de la
matroneria en su
cumplimiento en relacién a

o se enviara al correo
electrénico

publicados en Ucampus.
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actividades de gestion y
liderazgo.

7 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Prueba 1
20 Abril de salud chileno en Salud: Organizacién Macro
términos de tipo de nivel
organizacion, planificacién
estratégica, financiamiento
y su relacion con la gestidon y
liderazgo en salud.
8 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
27 Abril de salud chileno en Salud: Organizacién Macro estudio se subird a ucampus | materiales entregados y
términos de tipo de nivel 0 se enviara al correo publicados en Ucampus
organizacion, planificacion electrénico
estratégica, financiamiento GES aplicado a problemas
y su relacion con la gestién y de salud s?xual y
liderazgo en salud. reproductiva.
9 semana 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Clases Taller Estudiar y Utilizar todos los
11 mayo de salud chileno en Salud: Organizacién Macro materiales entregados vy
términos de tipo de nivel publicados en Ucampus.
organizacion, planificacién
estratégica, financiamiento Principales herramientas
y su relacién con la gestiény | Par@ el levantamiento de
liderazgo en salud. diagndstico epidemioldgico
nacional, con énfasis en
determinantes sociales,
género, salud sexual y
segun orientacion sexual y
Inmigrante).reproductiva
(poblacién
Taller de herramientas
para realizar diagnésticos
de salud con variables
epidemiolégicas
10 semana Unidad 1. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
18 Mayo Salud: Organizacién Macro | estudio se subird a ucampus | materiales entregados y

nivel

Fuentes de financiamiento
para la salud en Chile y
mecanismo de pago a

prestadores.

Actividades en torno al
financiamiento y
aseguramiento de la calidad
de FONASA e ISAPRES

o se enviara al correo
electrénico

publicados en Ucampus.
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11semana | 1. Analizar el sistema | Unidad 1. Sistema de Prueballl
25 Mayo de salud chileno en Salud: Organizacién Macro
términos de tipo de nivel
organizacion, planificacién
estratégica, financiamiento
y su relacién con la gestién y
liderazgo en salud.
12 semana | 2.Evaluar las instituciones Unidad 2. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
01 junio de salud, segun Salud: Organizacién Micro- estudio se subira a materiales  entregados vy
herramientas de nivel ucampus o se enviara al publicados en Ucampus.
planificacion estratégica y o correo electrénico
actividades de gestién de Prlnc.l.palt-:‘.s,element?s. de
. ., Planificacion estratégica de
cada nivel de atencién de L
L, instituciones de salud, con
salud en relacion al rol , . .
tesional énfasis en cuidados de
pro e’S|ona salud sexual y reproductiva
matrén/matrona
13 semana | 2.Evaluar las instituciones Unidad 2. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
08 junio de salud, segun Salud: Organizaciéon Micro- | estudio se subird a ucampus | materiales entregados y
herramientas de nivel 0 se enviara al correo publicados en Ucampus.
planificacion estratégica y o electrénico
actividades de gestion de Cfaractenstlcas d.e, los )
. ., niveles de atencidn abierta
cada nivel de atencion de .
L. y cerrada secundaria y
salud en relacion al rol .
fesional terciaria
pro e§|o Actividades de gestion en
matrén/matrona unidades de atencion
abierta y cerrada.
14 semana | 2.Evaluar las instituciones Unidad 2. Sistema de Clases y/o Material de Estudiar y Utilizar todos los
15 junio de salud, segun Salud: Organizacién Micro- | estudio se subird a ucampus | materiales entregados y
herramientas de nivel 0 se enviara al correo publicados en Ucampus.
planificacién estratégica y . electrénico
actividades de gestion de Pr.oct?sols y t;erram{e,ntas
cada nivel de atencion de pr,|n.C|pa s de gesF[on
-, clinica en la atencion
salud en relacion al rol .
fesional Abiertay cerrada con
pro e?|ona énfasis en cuidados de
matrén/matrona salud sexual y
reproductivos
15 semana | 2.Evaluar las instituciones Unidad 2. Sistema de Taller Estudiar y Utilizar todos los
22 junio de salud, segun Salud: Organizacién Micro- materiales entregados 'y
herramientas de nivel publicados en Ucampus.
planificacion estratégica y .
actividades de gestién de TaIIe'r'her.r?m|entasldfe
cada nivel de atencién de planificacion estratégica.
salud en relacion al rol
profesional
matrén/matrona
16 semana | 2.Evaluar las instituciones Unidad 2. Sistema de Exposiciones
29 junio de salud, segun Salud: Organizacién Micro-

herramientas de

planificacion estratégica y
actividades de gestion de
cada nivel de atencion de

nivel
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salud en relacidn al rol
profesional
matrén/matrona

Taller herramientas de
planificacidn estratégica

17 semana
6 julio

2.Evaluar las instituciones
de salud, seglin
herramientas de
planificacidn estratégica y
actividades de gestion de
cada nivel de atencién de
salud en relacion al rol
profesional
matrén/matrona

Unidad 2. Sistema de
Salud: Organizacion Micro-
nivel

Prueba 3

18semana
13 julio

examen




